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ANEXO II- CONTEUDO PROGRAMATICO

NIVEL MEDIO

LINGUA PORTUGUESA: TODOS OS CARGOS DE NIVEL MEDIO E TECNICO

Andlise e interpretacdo de texto (compreensdo geral do texto; argumentagdo; elementos de coesdo; inferéncias; estrutura e
organizagdo do texto e dos paragrafos). Tipologia e géneros textuais. Adequagdo da linguagem ao tipo de documento. Adequagdo do
formato do texto ao género. Emprego de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e outros elementos de
sequenciagdo textual. Figuras de linguagem. Emprego dos pronomes demonstrativos. Relagdes semanticas estabelecidas entre
oragdes, periodos ou paragrafos (oposi¢do/contraste, conclusdo, concessdo, causalidade, adi¢do, alternancia etc.). Relagdes de
sinonimia e de antonimia. Sintaxe da oragdo (periodo simples; termos fundamentais e acessérios da oragdo; tipos de predicado) e do
periodo (periodo composto por coordenagdo e por subordinagdo). FungGes do que e do se. Emprego do acento grave. Emprego dos
sinais de pontuacgdo e suas fungdes no texto. Ortografia. Concordancias verbal e nominal. Regéncias verbal e nominal. Emprego de
tempos e modos verbais. Formagdo de tempos compostos dos verbos. Reescritura de frases e paragrafos do texto. Substituicdo de
palavras ou de trechos de texto. Retextualizagdo de diferentes géneros e niveis de formalidade. Acentuagdo tonica e acentuagdo grafica.
Ortoépia e prosodia. Homonimos e Pardnimos. Classes de palavras. Estrutura e processo de formagdo de palavras. Colocagdo dos
pronomes obliquos atonos (proclise, mesdclise e énclise.

CONHECIMENTOS GERAIS:TODOS OS CARGOS DE NiVEL MEDIO E TECNICO

O Brasil e o Estado da Paraiba: politica, economia, regides brasileiras, sociedade, educagdo, seguranga, artes e literatura e suas
vinculagGes histédricas. Escritores e Poetas famosos da Paraiba e do Brasil. Histéria, Educagdo, Cultura e Geografia. Assuntos
relacionados com economia, ecologia, histéria, politica, meio ambiente, justica, segurancga publica, saude, cultura, religido, qualidade
de vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovagées tecnoldgicas e cientificas, do Municipio, do Estado, do Brasil e do mundo.
Doengas, surtos e epidemias divulgados pela midia brasileira e internacional na atualidade, Mundo do trabalho: profissGes e inovagdes
tecnoldgicas, Sociedade, internet e fake News, Movimentos sociais. Trabalho, Previdéncia e outras questdes sociais. Globalizagdo:
conceitos, efeitos e implicagdes sociais, econémicas, politicas e culturais. Multiculturalidade, Pluralidade e Diversidade Cultural.
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo: conceitos, efeitos e implicagdes sociais, econdmicas, politicas e culturais.Lei Organica do
Municipio de Cajazeiras. Politicas Nacionais de inclusdo e combate a discriminacao. Direitos das minorias: indigenas, quilombolas,
LGBTQIA+, pessoas com deficiéncia.

Principais setores da economia brasileira: agropecuaria, industria, servigos: Agropecuaria: Agricultura, Pecudria, Exportacdo de
commodities. Industria: Tipos de industrias no Brasil, polo industrial de Manaus, setor automotivo, siderurgia. Servigos: Comércio,
Turismo, Setor financeiro, Tecnologia da informagdo. Importancia dos setores para o PIB e geracdo de empregos. Globalizagdo e
economia mundial: Efeitos da globalizagdo na economia brasileira. Comércio internacional e blocos econémicos (Mercosul, Nafta,
Unido Europeia). Fluxo de capitais e investimentos estrangeiros. - Impactos das crises econdmicas globais no Brasil. Politicas
econdmicas e seus impactos na sociedade: Politica monetaria: juros, inflagdo, cambio. Politica fiscal: impostos, gastos publicos,
orcamento. Papel do Banco Central e do Tesouro Nacional. Programas sociais. Conceito de sustentabilidade e seus pilares: ambiental,
econdmico, social. Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Tecnologias limpas e economia
circular.Mudangas climaticas e suas consequéncias: Aquecimento global, derretimento das calotas polares, elevagdo do nivel do mar.
Desertificagdo e degradacdo dos solos. Politicas publicas de prote¢do ao meio ambiente: Legislagdo ambiental brasileira: Cédigo
Florestal, Lei da Mata Atlantica, Lei de Crimes Ambientais.

INFORMATICA:TODOS OS CARGOS DE NiVEL MEDIO E TECNICO

Fundamentos de Informatica; Hardware: Componentes internos do computador: processador (CPU), tipos de meméria (RAM, ROM,
cache), unidades de armazenamento (HD, SSD), placas-mde, fontes de alimentagdo. Periféricos: dispositivos de entrada (teclado,
mouse, scanner), dispositivos de saida (monitor, impressora), dispositivos de entrada/saida (pendrives, HDs externos). Software: Tipos
de software: sistemas operacionais, aplicativos, utilitarios, drivers. Diferenga entre software de sistema e software de aplicagdo.
Sistemas Operacionais: Fungbes principais do sistema operacional: gerenciamento de processos, gerenciamento de memodria,
gerenciamento de arquivos, interface com o usudrio. Comparagdo entre diferentes sistemas operacionais (Windows, Linux, macOS):
caracteristicas, vantagens e desvantagens. NogGes de Redes de Computadores: Arquitetura de Redes: Tipos de topologias de rede:
estrela, barramento, anel, malha. Diferenga entre redes com fio (Ethernet) e sem fio (Wi-Fi). Protocolos de Rede: Funcionamento do
protocolo TCP/IP: modelo OSI vs. modelo TCP/IP, enderegcamento IP, méscara de sub-rede. Protocolos de aplicagdo: HTTP/HTTPS
(navegacdo web), FTP (transferéncia de arquivos), SMTP e POP3/IMAP (correio eletronico). Seguranga em Redes: Conceitos de firewall
e antivirus: como funcionam, tipos (software e hardware). No¢Ges de VPN (Virtual Private Network) e sua utilidade na seguranca de
dados. Pacote Office: Microsoft Word: Formatagdo de texto: tipos e tamanhos de fontes, paragrafos, cabegalhos e rodapés, numeragdo
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de paginas. Ferramentas avangadas: revisdo de texto (corretor ortografico e gramatical), mala direta, inser¢do de indices, sumarios e
referéncias bibliograficas. Microsoft Excel: OperagGes basicas: criagdo de planilhas, inser¢do e formatagdo de células, aplicagdo de
formulas basicas (soma, média, contagem). Ferramentas avangadas: uso de fungdes (PROCV, SOMASE, SE), criagdo de graficos
dinamicos, tabelas dinamicas, formatagdo condicional, validagdo de dados. Microsoft PowerPoint: Criagdo de slides: inser¢do de texto,
imagens, formas, tabelas, gréficos. AnimagGes e transicGes: como aplicar, ajustar a duragdo e o efeito. Modo de apresentagdo:
configuragdo de apresentagGes automaticas, controle de slides durante a apresentagdo. Internet e Correio Eletronico: Navegadores de
Internet: Funcionalidades basicas: navegagao por abas, favoritos, histérico, modo de navegagdo andnima. Configuragdes de seguranga
e privacidade: bloqueio de cookies, configuracdo de certificados de seguranga, controle de pop-ups. Motores de Busca: Técnicas de
pesquisa avangada: uso de operadores booleanos (AND, OR, NOT), filtros de pesquisa (data, idioma, tipo de arquivo). Avaliagdo de
confiabilidade de sites e informagdes na internet. Correio Eletronico: Configuragdo de contas de e-mail em diferentes clientes (Outlook,
Thunderbird, Gmail). Regras de etiqueta na comunicagdo por e-mail: uso de coépia e copia oculta (CC, CCO), formatagdo de e-mails,
respostas automaticas. Seguranga no e-mail: identificagdo de phishing, uso de criptografia para e-mails sensiveis. Seguranga da
Informagdo - Conceitos de Seguranga Digital: Tipos de ameagas: malware, virus, worms, trojans, ransomware. Técnicas de protegdo:
criagdo e gerenciamento de senhas seguras, autenticagdo em dois fatores (2FA), uso de software antivirus e antimalware. Privacidade
e Protegdo de Dados: Nogdes basicas sobre criptografia: como funciona, criptografia simétrica vs. assimétrica. Conceitos de anonimato
e privacidade na internet: uso de VPN, navegagdo anénima, redes Tor. Praticas de Seguranca: Medidas para evitar ataques cibernéticos:
atualizagGes de software, backups regulares, cuidado ao clicar em links suspeitos. Protecdo de dados pessoais em redes sociais:
configuragdo de privacidade, revisdo de permissGes de aplicativos. Ferramentas e Aplicativos: Ferramentas de Colaboragdo e
Produtividade: Utilizagdo do Google Docs para edigdo colaborativa de documentos. Armazenamento e compartilhamento de arquivos
no OneDrive e Google Drive. Uso de ferramentas de videoconferéncia (Zoom, Microsoft Teams): agendamento de reunides,
compartilhamento de tela, gravagdo de reunides. Aplicativos Basicos de Edi¢do de Imagem: Uso do Paint para edi¢do simples: corte,
redimensionamento, adigdo de texto. Conhecimento basico do GIMP: camadas, ferramentas de selegdo, ajustes de cores. Banco de
Dados: Nogdes basicas sobre banco de dados relacionais: tabelas, campos, registros, chaves primarias e estrangeiras. Uso do Microsoft
Access: criagdo de tabelas, formularios, consultas e relatérios. Legislagdo Aplicada: Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD): Principios
gerais da LGPD: finalidade, adequagdo, necessidade, livre acesso. Direitos dos titulares de dados: acesso, corre¢do, anonimizagao,
eliminagdo. Obrigagdes dos controladores de dados: transparéncia, seguranga, comunicagdo de incidentes de seguranga. Direitos
Autorais e Uso Etico de Software: Nog¢des basicas sobre direitos autorais: protecdo de software, direitos do desenvolvedor, pirataria
de software. Licenciamento de software: tipos de licengas (freeware, shareware, open-source, licengas comerciais), compliance com
licengas de software. Licenciamento de Software: Diferenca entre freeware, shareware e software comercial. Conceitos de software
open-source: exemplos (Linux, GIMP, LibreOffice), vantagens e desvantagens.

SAUDE PUBLICA — TODOS OS CARGOS DA SAUDE E SOCIAL

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil — Satde. Evolugdo das politicas de satiide no Brasil 8080/90 e Lei n2 8142/90). Decreto
Presidencial n2 7.508, de 28 de junho de 2011. Normas e Portarias atuais. Norma Operacional Basica (NOB/SUS/96). Epidemiologia,
histéria natural e prevengado de doengas. Vigilancia em Sadde. Indicadores de nivel de salide da populagdo. Doengas de notificagdo
compulséria (Portaria GM/MS n2. 104/2011). Lei n® 14.129/21( Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital
e para o aumento da eficiéncia publica).Portaria GM/MS n2 1.604, de 18 de outubro de 2023 Institui a Politica Nacional de Atengdo
Especializada em Sadde (PNAES) no ambito do Sistema Unico de Satde. Resolugdo CNS n2 553, de 9 de agosto de 2017, que dispde
sobre a carta dos direitos e deveres da pessoa usudria da saude.Participagdo popular e controle social. A organizagdo social e
comunitaria. Os Conselhos de Saude. O Pacto pela Saude. Sistema de informagdo em saude. Lei n® 14.129/21 — ( Dispde sobre os
principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da ediciéncia publica). Lei N2 13.709, De 14 de agosto de
2018(Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais).Decreto n2 7.508/11.Processo de educagdo permanente em saude. Nogbes de
planejamento em Saude e Diagndstico situacional. Assisténcia a saude; Indicadores de saude; Sistema de notificagdo e de vigilancia
epidemioldgica e sanitédria; Endemias/epidemias: situa¢do atual, medidas de controle e tratamento; Vigilancia Epidemioldgica das
doengas transmissiveis. Vigilancia Epidemioldgica das Doengas Ndo Transmissiveis Vigilancia Sanitdria. Vigilancia em saude ambiental.
Vigilancia em salide do trabalhador: Sistemas de Informagdes da Vigilancia em Salde. Epidemiologia: conceitos basicos, objetivos.
Medidas da ocorréncia de doencas. Tipos de estudos, avaliagdo de servigos de salde. Sistemas de Informagcdo em Saude. COVID-19.
Planejamento e programacao local de saude, Distritos Sanitarios e enfoque estratégico; Portarias e Leis do SUS, Politicas Publicas de
Saude e Pacto pela Saide. PORTARIA GM/MS N2 11.211, DE 13 DE MAIO DE 2026(Altera o Anexo 1 do Anexo V a Portaria de
Consolidagdo GM/MS n2 4, de 28 de setembro de 2017.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

Lei do Estatuto doa Crianga, da Juventude e do Idoso, Processo saude-doenca e seus determinantes/condicionantes; No¢bes de ética
e cidadania; Cadastramento familiar e territorial: finalidade e instrumentos; Conceito de territorializagdo, microdrea e area de
abrangéncia; Principais problemas de saude da populagdo e recursos existentes para o enfrentamento dos problemas; Saude da
crianga, do adolescente, do adulto e do idoso; Liderangas: conceitos, tipos e processos de constituigdo de lideres populares; Promogdo
da saude: conceitos e estratégias; Informagdo, educagdo e comunicagdo: conceitos, diferengas e interdependéncia; Intersetorialidade:
conceito e dinamica politico administrativa do municipio; Estratégia de avaliagdo em saude: conceitos, tipos, instrumentos e técnicas;
CondigGes de risco social: violéncia, descargo, infancia desprotegida, processos migratdrios, analfabetismo, auséncia ou insuficiéncia
de infraestrutura bdsica, outros; Critérios operacionais para definicdo de prioridades: indicadores sdcio econdmicos, culturais e
epidemioldgicos; Técnicas de levantamento das condi¢bes de vida e de satide/doencas da populagdo; O ACS e a satide da mulher, do
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homem, da crianga, do adolescente, do trabalhador, do idoso e mental; A atuagdo do agente comunitario de saide na promogdo e na
prevengdo da tuberculose, hanseniase, DST/AIDS, hipertens3o arterial, diabetes. Campanhas relacionadas ao combate as endemias;
Saude da Mulher; Saude da Crianga; Saude do Adulto; Saude do Idoso; Doengas sexualmente transmissiveis; O trabalho do Agente
Comunitdrio de Salde e o Programa de Saude da Familia, Trabalho de prevengdo, vacinas. Processo saude-doenga e seus
determinantes/condicionantes; Visita domiciliar; Conhecimentos geogréficos da area/regido/municipio de atuagdo; Cadastramento
familiar e territorial: finalidade e instrumentos; Interpretagdo demografica; Conceito de territorializagdo, microdrea e area
deabrangéncia; Indicadores epidemioldgicos; Técnicas de levantamento das condi¢cdes de vida e de saiude/doencas da populagdo;
Critérios operacionais para definigdo de prioridades: indicadores socioecondmicos, culturais e epidemiolégicos; Conceitos de eficacia,
eficiéncia e efetividade em salde coletiva; Estratégia de avaliagdo em salde: conceitos, tipos, instrumentos e técnicas; Conceitos e
critérios de qualidade da atengdo a saude: acessibilidade, humanizagdo do cuidado, satisfacdo do usuario e do trabalhador, equidade,
outros; Sistema de informagdo em salde; Condigdes de risco social: violéncia, desemprego, infancia desprotegida, processos
migratorios, analfabetismo, auséncia ou insuficiéncia de infra-estrutura basica, outros; Promogdo da salde: conceitos e estratégias;
Principais problemas de saude da populagdo e recursos existentes para o enfrentamento dos problemas; Saide da crianga, do
adolescente, do adulto e do idoso. ECA —Estatuto da Crianga e do Adolescente; Lei N2 15.211, De 17 De Setembro De 2025 ( DispGe
sobre a protegdo de criangas e adolescentes em ambientes digitais (Estatuto Digital da Crianga e do Adolescente). Plano Nacional de
Promocgdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitdria; Plano Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra Criangas e Adolescentes; Plano Nacional de Prevengdo e Erradicagdo ao Trabalho Infantil; Politica
Nacional para a Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de Rua; Lei n? 11.340/2006 (Maria da Penha); Lei n® 10.741/2003 — Estatuto
do Idoso; Decreto n2 3.298/1999 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
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ANEXO Ill - ATRIBUICOES DO CARGO

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

Utilizar de instrumentos para diagndstico demografico e sociocultural; o detalhamento das visitas domiciliares, com coleta e registro
de dados relativos a suas atribuigGes, para fim exclusivo de controle e planejamento das a¢des de satide; a mobilizagdo da comunidade
e o estimulo a participagdo nas politicas publicas voltadas para as areas de salde e sdcio educacional; a realizagdo de visitas domiciliares
regulares e periddicas para acolhimento e acompanhamento: da gestante, no pré-natal, no parto e no puerpério; da lactante, nos seis
meses seguintes ao parto; da crianga, verificando seu estado vacinal e a evolugdo de seu peso e de sua altura; do adolescente,
identificando suas necessidades e motivando sua participacdo em a¢des de educagdo em saude, em conformidade com o previsto na
Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente); da pessoa idosa, desenvolvendo a¢des de promogédo de
saude e de prevengdo de quedas e acidentes domésticos e motivando sua participagdo em atividades fisicas e coletivas; da pessoa em
sofrimento psiquico; da pessoa com dependéncia quimica de alcool, de tabaco ou de outras drogas; da pessoa com sinais ou sintomas
de alteragdo na cavidade bucal; dos grupos homossexuais e transexuais, desenvolvendo agGes de educagdo para promover a saude e
prevenir doengas; da mulher e do homem, desenvolvendo agGes de educacgdo para promover a saude e prevenir doengas; realizagdo
de visitas domiciliares regulares e periddicas para identificagdo e acompanhamento: de situagGes de isco a familia; de grupos de risco
com maior vulnerabilidade social, por meio de a¢Ges de promogdo da saude, de prevencgdo de doengas e de educagdo em saude; do
estado vacinal da gestante, da pessoa idosa e da populagdo de risco, conforme sua vulnerabilidade e em consonancia com o previsto
no calenddrio nacional de vacinagdo; o acompanhamento de condicionalidades de programas sociais, em parceria com os Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
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